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He Noi, ngay 01 thang 03 nam 2023

BAN CONG BO RUI RO

Céng ty cb phin Chiing khoén Agribank (Agriseco) duoc phép cung cip dich vu Giao dich truc tuyén theo
Quyét dinh s6 259/QB/UBCK ngay 14/03/2016 do UBCKNN cp.

Khach hang cin doc Ban cong bd rii ro ndy dé hiéu rd cac rii ro ma minh cé thé giip phdi trong qua trinh
thuc hién Giao dich truc tuyén. Nhimng rii ro duge liét ké dudi day 1a nhiing rii ro lién quan dén Giao dich truc
tuyén di duoc nhan dién cho dén thoi diém Ban cong bd rii ro ndy duoc soan thao. Vi vdy, ddy khong phai 1a toan
b6 nhiing rii ro ma Khach hang cé thé gip phai trong qua trinh Giao dich tryc tuyén. Ban cong bd riii ro ndy sé
duogc Agriseco cdp nhat khi ¢6 nhiing rii ro méi phat sinh duge nhén dién. Agriseco yéu ciu Khach hang cdp nhit
nhiing stra déi, bb sung dbi v&i Ban cong bd rii ro ngay khi nhitng thay ddi, bd sung nay dugc Agriseco thong bio

trén trang thong tin dién t0.

1. Uu diém ciia Giao dich truc tuyén:

[.1. Khéch hang cé thé dit 1énh bét ky dau, hinh thirc ddt 1énh nhanh gon.

1.2. Lénh ctia Khéch hang dwoc chuyén lén thi trudng giao dich mét cach an todn tuyét doi.

2. Nhirng rii ro ma Quy khach hang c6 thé giip phai trong qu4 trinh thye hién Giao dich truc tuyén:

2.1. Rui ro céc phén cting, phan mém trong hoat déng hodc hoat dong khong ding chirc niang thiét ké do 1di Iut,
hoa hoan, thién tai, chdp dién, hu hong tu nhién, hanh vi pha hoai hodc gian 14n ctia con nguoi khién cho
lénh giao dich khéng dugc thuc hién hodc dugc thuc hién nhung khong ding véi ndi dung 1énh ban dau.

2.2. Rui ro dudng truyén dién thoai hodc internet ctia nha cung cap dich vu gip su ¢b ky thuat hodc qua tai.

2.3. Rui ro thiét bi xur 1y 1énh giao dich bi ngiing hoat dong hodc hoat dong chadm do téc nghén béi sd luong
Iénh giao dich vuot qua dung lugng thiét ké khién cho lénh giao dich ctia Khach hang khong thuc hién
duoc.

2.4. Rui ro 1énh giao dich mot khi d& duge Khach hang giri di thi khong thé thu hdi va c6 thé tao ra cho Khach
hang mot nghia vu thanh toan tién hodc chuyén khoan ngay lap tuc.

2.5. Rui ro viée xac nhan cac thong tin nhdn dang Khach hang (tén truy cip, mat khéu truy cép, sb dién thoai,
sb fax, dia chi thu dién tir) khéng thyuc hién duge dan dén 1énh giao dich ciia Khach hang bj tur chdi.

2.6. Rui ro théng tin bang gid chirng khoan hodc céac thdng tin phan hdi v& viéc nhan Iénh giao dich, thuc hién
lai giao dich trén trang théng tin dién tir la khong chinh xac do do tr& khién cho quyét dinh giao dich clia
Khach hang dua trén céc théng tin nay bi sai léch.

2.7. Rui ro céac thong tin nhan dang Khach hang (tén truy cdp, mét khéu truy cép, s6 dién thoai, s fax, dia chi
thu dién tr) bi bén thtr ba chiém doat bing céc thi doan bit hop phép, sau d6 thuc hién céc giao djch ngoal
y mudn ctia Khach hang trén tai khoan ctia Khach hang.

2.8. Rui ro céc théng tin can bio mat lién quan dén Khach hang hodc giao dich ctia Khach hang bi 16 ra bén
ngoai trong qué trinh giri va nhan théng tin tir Agriseco.

3. Mién trir trach nhiém: Agriseco khong chiu trach nhiém néu Khach hang dé 16 mat khéu truy cdp, mat khau
giao dich. Trong trudng hop Khéach hang phét hién cé ngudi dugce ty quyén sir dung mat khiu truy cap va dat
1énh cia minh, xin vui long thong bao ngay lap tirc cho Agriseco dé dinh chi giao dich va c6 bién phéap xur ly
kip thoi.

4, Cam két: Agriseco cam két mang lai cho Khach hang dich vu t6t nhét va giam thiéu ti da rui ro c6 thé gip phai
v& ki thuat.

Triin trong cdm on Quy khdch hang da tin twong lwa chon dich vu Giao dich tric tuyén tai Agriseco.

Khach hang ky tén: .......cooovvviiiiiins




